履 歴 書　　　　　　　年　　月　  日　現在
	ふりがな
	さんきゅー　たろう

	氏名
	サンキュー　太郎

	2000年　　　1月　　　1日生　(35歳)
	※性別
男

	ふりがな
	こうべしちゅうおうくいそべどおり
	電話 078-123-4567

	現住所
	〒123-4567
神戸市中央区磯辺通3丁目1-2
	メール
ABC0123456789＠icloud.com

	ふりがな
	
	電話

	連絡先
	〒 　　　    　　　（現住所以外に連絡を希望する場合のみ記入）

	メール


	年
	月
	学歴・職歴（各別にまとめて書く）

	
	
	学　歴

	2016
	4
	〇〇〇〇高等学校　△△△△コース　入学

	2019
	3
	〇〇〇〇高等学校　△△△△コース　卒業

	2019
	4
	△△△△大学　〇〇〇〇学部　入学

	2023
	3
	△△△△大学　〇〇〇〇学部　卒業

	
	
	　　　　　　　　　　　　　　　職　歴

	2019
	4
	〇〇〇〇　□□店　アルバイト　入社

	2023
	1
	一身上の都合により退社

	2023
	4
	☆☆☆☆株式会社　正社員　入社

	2024
	4
	一身上の都合により退社

	2024
	5
	株式会社△△△△　正社員　入社

	
	
	現在に至る

	
	
	　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　以上

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	年
	月
	学歴・職歴（各別にまとめて書く）

	
	
	

	
	
	

	
	
	


	年
	月
	免許・資格

	2022
	3
	実用英語技能検定　1級　取得

	2023
	1
	普通自動車第一種運転免許　取得

	2024
	4
	ホテル実務技能検定　取得

	
	
	


	志望動機
私はこれまで、ホテルのフロントスタッフとして〇年間の経験を積んでまいりました。その中で、
国内のお客様への丁寧な接客、スムーズなチェックイン・チェックアウトの対応、予約管理業務など、
ホテルフロント業務の全般に関わることで、ホスピタリティの重要性を深く学びました。
貴社が目指す「お客様に寄り添った温かいサービス」という理念に共感し、私の経験とスキルを相談してより高いレベルの接客を提供したいと考え、応募を決意いたしました。特に、貴社が力を入れている〇〇（例：インバウンド対応、顧客満足度向上、新規サービス開発など）には強い興味を持っています。

前職では、外国人のお客様に英語で対応する機会この経験を活かして、貴社においてもグローバルなお客様対応に関わりたいと考えています。
また、フロント業務だけでなく、チームワークを大切にし、スタッフ間のコミュニケーションの質を向上させることにも注力してきました。お客様の「また利用したい」というお声をいただけた時の達成感は、私にとって大きなやりがいとなりました。
貴社でそのような経験をさらに積み重ねたいと強く願っております。何卒よろしくお願い致します。
特に、お客様のニーズを敏感に察知し、期待を超えるサービスを提供することで、ホテルの「顔」としての役割を果たしていきたいと考えています。単に業務をこなすのではなく、お客様一人ひとりに寄り添い、心から満足していただける接客を実現することが目標です。その積み重ねが、結果として貴社のブランド価値向上にもつながると確信しております。

今後、貴社の一員として、お客様に最高のホスピタリティを提供し、信頼されるホテルスタッフとして成長していけるよう、誠心誠意努めてまいります。何卒よろしくお願いいたします。



	

	


	自己PR
私はホテルのフロント業務を通じて、お客様一人ひとりに寄り添った接客を大切にしてまいりました。特に、お客様のご要望を的確に把握し、柔軟に対応する力には自信があります。外国人のお客様対応では、英語を活かして円滑なコミュニケーションを図り、満足度向上に貢献しました。

また、業務の効率化やスタッフ間の連携にも力を入れ、チーム全体のサービス向上を意識して行動してきました。円滑な情報共有を図ることで、よりスムーズな接客環境を整え、お客様に快適な滞在を提供することに努めました。

貴社でもこれまでの経験を活かし、より質の高いサービスの提供とチームの発展に貢献したいと考えております。



	

	


	本人希望記入欄（特に給料、職種、勤務時間、勤務地、その他についての希望などがあれば記入）

	△月から勤務可能

	年収○×□万円を希望いたします。

	

	





写真を貼る位置





写真を貼る必要がある場合


1. 縦　36～40mm


   横　24～30mm


2.本人単身胸から上


3.裏面のりづけ











